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UNIDADE I – POSIÇÃO DO SERVIÇO SOCIAL DO TRABALHO NA REALIDADE 
BRASILEIRA 

– Evolução Histórica do Serviço Social do Trabalho
– Características assumidas pelo S.S.T.
– Níveis de atuação e função do S.S.T.

UNIDADE II – A SITUAÇÃO SOCIAL DO TRABALHADOR
– O Serviço Social do Trabalho diante das necessidades básicas humanas e de Relações 

Sociais.
– Formação Social e Meios de Organização do Trabalhador: Sindicato, Cooperativa, 

Associação, Fundação e Outros.

UNIDADE III- FUNÇÕES ESPECÍFICAS DO SERVIÇO SOCIAL DO TRABALHO
– Na área da Política de Recursos humanas
– Na área Administraiva
– Na área de Prestações de Serviço de Atendimento Direito.

UNIDADE IV- OPERACIONALIDADE DO SERVIÇO SOCIAL DO TRABALHO
– Atuação do S.S.T. Integrado a equipe interprofissional.
– Considerações realizadas nas perspectivas de Conhecimento da Instituição, Organização 

Popular, Clientela e Recursos da Comunidade.


